AUSTIS

1. Obecné

Kazdy smluvni odbératel vyrobkt spole¢nosti AUSTIS a.s. ma narok na
bezplatné doruceni objednaného zbozi na smluvné urené misto vykladky
v ramci celé CR, a to pfi spInéni nasledujicich podminek.

2. Terminy dodani

Termin dodani pro bezplatné doruéeni zbozi je u objednavek zaslanych do
10.00 hod. stanoven na 24-48 hodin (pro SANATHERM O,
SANATHERM PNO nad 2500 kg dodani 14 dnii), pticemz lhita za¢ind
bézet nasledujici pracovni den (tj. od 0.00 hod.) po obdrZeni objednavky. U
objednavek zaslanych v obdobi prosinec-biezen si spoleénost AUSTIS
vyhrazuje pravo posunuti dodavky o dalsich 24 hodin. Do celkové doby
dodani se zapocitavaji pouze pracovni dny. Zakazka muze byt dorucena
kdykoliv v priibéhu uvedeného terminu dodani s ohledem na provozni dobu
pro piijem zboZi v odbérnim misté (nutno uvést v objednavce), vzdy aspon
8.00 — 16.00 hodin.

Lhita a podminky pro dodani tonovanych vyrobkt v systému CSA budou
stanoveny dohodou mezi dodavatelem a odbératelem.

Osobni odbér v centralnim skladu je mozny do 17:00 hod. Objednavka
musi byt posland do 14:00 hod. téhoz dne. (po 14:00 hod. je potieba
objednavku telefonicky potvrdit).

Zrusi-li odbératel svou objednavku po jejim vychystani z distribuéniho
skladu, je spoleénost AUSTIS opravnéna preuctovat odbérateli
prokazatelné vzniklé naklady spojené s vychystanim, dopravou, zpétnym
svozem a zpétnym pifjmem na sklad.

Sohledem na teplotni skladovaci podminky vyrobkt stavebni chemie a
moznosti jejich poSkozeni mrazem v pribéhu piepravy je spolecnost
AUSTIS opravnéna pfrerusit zasobovani systémem ,doprava zdarma“
Vv piipadg, klesne-li venkovni teplota v dobé& expedice pod 0 °C anebo hrozi-
li nebezpeci poskozeni vyrobkd mrazem v prubéhu pfepravy. V takovém
piipadé je spoleénost AUSTIS povinna prokazatelné informovat odbératele
o této skutecnosti a domluvit se s nim na ndhradnim feseni.

3. Minimalni objednaci mnoZstvi

Minimalni objednaci mnozstvi pro bezplatné doruceni zasilky je stanoveno
na 85 kg netto hmotnosti zbozi (SANATHERM O, SANATHERM PNO
na 150 kg) nebo 13.000,- K¢ bez DPH. Pozadavek odbératele na osobni
odbér takové zasilky z distribu¢niho skladu spoleénosti AUSTIS musi byt
uveden Vv objednavce. V opaéném piipadé bude zasilka dorucena
prostiednictvim smluvniho dopravce a na naklady spole¢nosti AUSTIS
v souladu s témito podminkami.

Pro objednéavky, které svym objemem nedosahuji velikosti potfebné pro
splnéni podminek ,,dopravy zdarma“ nabizi spole¢nost AUSTIS dorudeni
,,za poplatek®. Tento poplatek je stanoven pausalné pro zasilku nedosahujici
pozadované minimalni hmotnosti, a to v zavislosti na celkové vzdalenosti
mista vykladky od distribu¢niho skladu spole¢nosti AUSTIS. Pro stanoveni
celkové km vzdalenosti budou pouzity odpovidajici mapové podklady
S parametry nakladniho vozidla do 24 tun.

Vzdalenost z expedi¢niho skladu
Hmotnost | do 50 |[51-100|101-200| 201-300 |nad 300
zasilky km km km km km

d085Kg | 3931z [492Ks | 591 Ke | 688 KE | 787 K&
netto

Ceny jsou uvedeny bez DPH 21 %.

V piipadé pozadavku odbératele na dodavku s dopravou ,,za poplatek™ musi
byt tato skute¢nost jasné uvedena v objednavce. V takovém piipadé bude
poplatek vyudtovan na faktufe spolu s dodanym zbozim. Neuvede-li
odbératel jasné svij pozadavek na dodavku ,,za poplatek* na objednavce,
jsme opravnéni pfedpokladat, Ze si podlimitni mnozstvi zbozi vyzvedne
osobn€ a na vlastni naklady na pfislusném prodejnim skladu spolecnosti
AUSTIS, kam byla doru¢ena objednavka.

4. Paletové hospodafrstvi, obalovy material

Pro dodavky budou pouzivany vyhradné palety EUR. Pocet palet
dodavanych spolu se zasilkou bude uveden na privodnim piepravnim listu.

® Viseobecné obchodni podminky spolecnosti AUSTIS a.s.

pro poskytovani sluzby .doprava zdarma"
(dale jen podminky)

Tyto podminky upravuji pravidla pro poskytovani sluzby ,,doprava zdarma* spole¢nosti AUSTIS a.s.
a vztahuji se na vSechny smluvni odbératele vyrobkii stavebni chemie. Jakékoliv zmény téchto
podminek jsou zavazné pouze tehdy, pokud byly pisemné sjednany v platné kupni smlouvé. Pisemna
uiednani v kupni smlouvé pak nahrazuii pfislusna ustanoveni téchto podminek.

Odberatel je povinen vratit veskeré EUR palety okamzitou vyménou pii
vykladce a uéinit o tom zapis. Pokud tak neu¢ini, budou mu tyto palety
vyfakturovany v hodnoté 480,-K¢&/ks. Takto fakturované palety muze
odbératel do 2 mésicti od data doru€eni zbozi na vlastni naklady vratit do
sidla spole¢nosti AUSTIS a.s., K AUSTISu 680, 154 00 Praha 5 — Slivenec.
Po piedlozeni kopie danového dokladu (faktury) na palety bude odbérateli
vracena fakturovana ¢astka snizena o manipulacni poplatek 40,-K¢& za 1
EUR paletu. Palety vracené po hiit€ 2 mésict od data dodani zbozi je
spole¢nost AUSTIS opravnéna odmitnout. Pro ucely posuzovani kvality
palet EUR bude postupovéano v souladu s CSN 26 9107 — Opravy prostych
a ohradovych palet (spole¢na ustanoveni) a CSN 26 9110 — Evropska
dievéna Ctyfcestna prosta paleta s rozméry 800 mm x 1200 mm.

Veskery obalovy material je soucasti dodavky. Za jeho likvidaci odpovida
odbératel. Ridi¢ neni povinen brat tento material zpét.

5. Doruceni a predani zboZi

Odbeératel je povinen ve své objednavce uvést jméno a kontaktni telefon na
osobu odpovédnou za prevzeti zasilky dodavatele. Nebude-li v objednavce
osoba odpovédna za pievzeti zasilky stanovena nebo nebude-li se v dobé
dodani nachazet tato osoba na pracovisti odbératele, je dodavatel opravnén
piedat zasilku jiné osob& nachazejici se na pracovisti odbératele, ktera
prokaze svij pracovné pravni vztah k odbérateli (napf. prac. smlouvou,
razitkem apod.). Pfevzeti zbozi stvrzuje zastupce odbératele svym celym
jménem a podpisem, datem pievzeti zbozi a razitkem na privodni doklady
(dodaci list, pfepravni list). Nebude-li se v dobé& doruéeni zasilky na
uvedeném pracovisti nachazet zadna osoba, ktera prokaze své opravnéni
k prevzeti zasilky, je dodavatel opravnén zasilku nepiedat, odvézt zpét a
prokazatelné vicenaklady preactovat odbérateli.

6. Pristup vozidel a doba vykladky

Odbératel svou objedndvkou stvrzuje, ze misto vykladky je dostupné
vozidlem o uzite¢né nosnosti 24 tun (kamionem) a po zpevnéné ceste.
Jakékoliv omezeni pfistupu nakladnich vozidel je odbératel povinen uvést
V objednavce.

Odbératel je povinen zajistit vykladku vlastni vhodnou manipulacni
technikou tak, aby celkova doba vykladky neptekrocila 1/2 hodiny od
okamziku pfijezdu zésilky. Vicendklady spojené s cekanim vozidla na
vykladku je dodavatel opravnén preuctovat odbérateli.

7. Reklamace

Veskeré reklamace dodavky (poSkozené ¢i chybéjici zbozi, zdmény,
poskozeny obal vyrobku, zpozdény zavoz, poskozend EUR paleta, apod.) je
odbératel povinen uvést nejpozd€ji v okamziku pfevzeti zbozi a
poznamenat tuto skuteénost na dodaci a ptepravni list a kopii téchto
dokumentii uchovat. Originalni paleta musi byt vzdy kfizem ptelepena
lepici paskou s logem firmy Austis a.s. Toto se netyka skrytych vad. Pii
pozdé&jsi reklamaci se odbératel vystavuje riziku, ze reklamace nemusi byt
dodavatelem uznana za opravnénou. Poskozené ¢i reklamované zbozi je
fidi¢ povinen okamzité pievzit a odvézt zpét. Pokud odmitne, uciiite zapis
do pravodnich dokladi. Reklamace musi byt odbératelem sepsana
srozumitelné a sjasnym uvedenim vyhrad. V reklamac¢nim zapisu
pozadujeme podpis fidice.

8. ZavéreCné ustanoveni

Pokud neni v téchto ,,podminkach* stanoveno jinak, plati pro smlouvy,
vsouladu snimi uzaviené, pfislusnd ustanoveni zakona 89/2012 Sh.
Obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich zmén a doplinkl. Veskeré spory
budou feseny prednostné dohodou obou smluvnich stran.

V Praze dne 17/01/2024 ®AUSTIS 2020

Zmény vyhrazeny! Plati do data nového vydani!

Veskeré objednavky a pozadavky zasilejte na kontakty:

AUSTIS as., K Austisu 680, 154 00 Praha 5 - Slivenec

Tel: 251 099 557; 251 099 339 Fax: 251 099 500 (112)

Mobil: 602 126 435; 602 488 049 E-mail: objednavky@austis.cz




